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Usita cu microcip Sureflap Connect este conceputa pentru a controla accsul pisicilor atat in
interiorul, cat si Tn afara casei. Astfel, veti putea restrictiona accesul la exterior pentru unele
animale (pisoi care Tnca nu sunt pregatiti sa se descurce singuri in afara casei), in timp ce
altele vor putea intra si iesi dupa bunul plac!

Sureflap Connect este usor de programat prin apasarea unui buton. Puteti stoca pana la 32
de animale. Aceasta este capabila sa recunoasca microcipul implantat al fiecarei pisici sau
pandantivul pentru zgarda RFID (se vinde separat).

Si pentru a va bucura de toate beneficiile Sure Petcare veti avea nevoie de:

Hub (inclus in livrarea sau se vinde si separat)- se conecteaza la router, permite conectarea la internet
amaxim 10 produse SureFlap Connect, trimite date live pe mobil. Pentru mai multe informatii,
accesati surepetcare.com/hub

Aplicatia Sure Petcare — veti putea vedea daca pisicile dumneavoastra intra si ies din casa, chiar si
atunci cand sunteti departe. De asemenea, va permite sa schimbati setarile de la distanta.

Si, desigur, usita cu microchip Sureflap Connect este necesaré! Insa aceasta se poate folosi si fara a
o conecta la hub si aplicatie. Cand nu este conectatd, nu veti putea controla setarile daca nu sunteti
acasa.

Ce include livrarea?

Asigurati-va ca aveti toate aceste componente*
1 Usita cu microcip Sureflap Connect

2 Rama externa

3 2xCapace suruburi pentru rama externa
4 Quruburi 2x30mm
5 Suruburi 2x50mm
6 Suruburi 2x75mm

* Hub-ul este inclus numai Tn pachetele
promotionale. Bateriile nu sunt incluse.


http://surepetcare.com/hub

Informatii importante

ﬁ CITITI CU ATENTIE INFORMATIILE $I PASTRATI MANUALUL IN CAZ DE NEVOIE.

Folositidoar accesoriile
SureFlap pentru a asigura

compatibilitate:surepetcare.com
[accessories

Aceste produs este creat
doar pentru animalele
sese—domestice.

Asigurati-ca pisica trece confortabil prin
clapeta inainte de montare.

W Asigurati-va ca aveti toate
piesele prezentate pe prima
pagina.
Asigurati-va ca produsul este instalat
correct inainte de utilizare.

o Pentru functionare, usita are nevoie de 4 baterii alcaline AA de buna calitate.
< Acestea trebue introduse si nlocuite cu prudenta.Nu amestecati

diferite tipuri de baterii si nu utilizati combinatii de baterii noi cu baterii uzate.
Scoateti bateriile daca nu utilizati usita timp de cateva luni.

Risc de incendiu.
Pericol de incendiu daca folositi un tip de baterie neadecvat. Utilizati numai baterii alcaline.

Gasiti codul de produs pe partea din spate a

usitei Sureflap Connect, deasupra tunelului. Eticheta cu numérul de serie se afl4

pe interiorul carcasei compartimentului
cu baterii
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Nu uitati sa inregistrati acest produs prin intermediul cardului de garantie inclus.

Avertismente privind siguranta
Nu folositi acest produs daca piesele lipsesc, sunt deteriorate sau uzate.

Produsul include componente mici. Orice astfel de piesa ar trebui tinuta departe de copiii mici si de
animalele de companie pentru a evita riscul de sufocare.

Aveti grija atunci cand utilizati unelte electrice in timpul instalarii. Asigurati-va ca folositi instructiunile de
siguranta si echipamentul de protectie, precum ochelarii.

Aceste produs a fost testat conform cerintelor legale obligatorii Tn scopul propus.

Modificarile neautorizate pot duce la interferente radio si TV neintentionate.


http://surepetcare.com/accessories
http://surepetcare.com/accessories

Alte lucruri importante de luat in considerare

ANIMALE DE COMPANIE: Sure Petcare recomanda utilizarea usitei cu
microcip Sureflap numai pentru pisicile cu microcip implantat sau pentru
cele cu pandantiv pentru zgarda RFID (comercializat separat). Daca folositi
pandantivul, acesta trebuie utilizat cu o zgarda de siguranta cu catarama
separata. Sure Petcare nu isi asuma raspunderea pentru ranirea sau
decesul cauzat de zgarda animalului. Usita se utilizeaza doar pentru
pisicile care se potrivesc dimensiunilor de deschidere ale clapetei

SIGURANTA: Blocarile monitorizate au rolul de a nu permite intrarea
animalelor nedorite si iesirea anumitor animale de companie. Acvestea nu
sunt dispozitive de securitate. Sure Petcare nu isi asuma raspunderea
pentru utilizarea nepotrivita, iar detuinatorul acestui produs este in
totalitate raspunzator pentru supravegherea accesului in si din casa pe
care produsul o ofera.

INSTALARE: Tnainte de a instala usita cu microcip Sureflap Connect, luati
n considerare eventualele pericole potentiale prezente in interiorul sau in
afara zonei, precum si impactul pe care anumite modificari uletrioare I-ar
putea avea asupra utilizarii acestui produs. Daca aveti indoieli cu privire
la isntalare, este recomandat sa consultati un specialist.

Nu instalati usita Sureflap Connect intr-o usa de incendiu, pentru ca
aceasta isi va pierde din functionalitate.

COPII: Nu permiteti copiilor sa se joace cu Sureflap Connect. Aceasta nu
este o jucarie si nu trebuie tratata astfel. Cu toate aceasta, usita poate fi
utilizata de copiii incepand cu varsta de 8 ani si de persoanele cu
capacitati fizice, senzoriale sau mentale reduse, atata timp cat sunt
supravegheati sau li s-au dat instructiuni cu privire la utilizarea produsului
intr-un mod sigur. Acestea persoane trebuie sa fie constiente de
eventualele riscuri implicate. Curatarea produsului fara supraveghere este
interzisa copiilor, indiferent de varsta. Ambalajul si pungile de ambalare
ale usitei Sureflap Connect nu sunt jucarii.

PROTEJAREA COPIILOR: In gospodariile in care exist& copii, usita cu
microcip Sureflap Connect trebuie tinuta departe de accesul acestora.
Jocul cu blocarea manuala poate duce la schimbarea permiterii accesului
pisicilor si intrarea lor n contact cu potentiale pericole. Din acest motiv,
copii mici trebue monitorizati in orice moment se afla in imediate
vecinatatea a usitei Sureflap Connect.



Prezentarea produsului

Acest produs se poate folosi si fara a fi conectat la hub sau aplicatia Sure Petcare. Cand
nu este conectat, nu-i puteti controla setarile de la distanta.

Functionare normala cand/ daca este conectata sau nu

Usita cu microcip Sureflap Connect controleaza
accesul animalelor de companie atat in interiorul, cat si
in afara casei. Acest lucru permite restrictionarea
accesorului anumitor animale numai in interior, in timp
ce altora le este permis accesul in afara si |nap0| n H
interior.

Nu se permite accesul la interior niciunui animal intrus care incearca sa intre in casax;: ;

Pentru pisicile cu acces la exterior
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n modul de operare Cand detecteaza microcipul Odata ce pisica a intrat
standard, usita este autoziat al pisicii sau sau iesit din casa, usita
blocata in ambele pandantivul pentru zgarda, se blocheaza la loc pe
directii. usita se deblocheaza pe ambele parti.
ambele parti.

Pe langa zgomotul de inchidere, cand pisica trece prin clapeta, veti auzi si un clic. Sureflap verifica in aceasta
situatie pe ce parte este animalul dumneavoastra.

Pentru pisici cu acces la
exterior

Animalele cu acces doar la interior nu vor fi lasate sa iasa afara.
Cu toate acestea, daca totusi reusesc sa iasa (sarind geamul ,
de exemplu) nu va panicati! Cat Flap 7i va permite Tntotdeauna
saintre.

Tineti cont de faptul ca o pisica de interior nemicrocipata (
sau care nu poarta pandantivul pentru zgarda RFID) nu va
putea sa intre din nou in casa daca a iesit accidental.




Sistemul usitei cu microcip Sureflap Connect

Pentru a folosi usita cu microcip Sureflap Connect aveti nevoie de aceste trei elemente:

Usita cu microcip Sureflap Connect Aplicatia Sure Petcare

Hub-ul este conectat la internet printr-un cablu Ethernet si monitorizeaza actvitatea
usitei Sureflap Connect. Comunica atat cu Cat Flap, cat si cu aplicatia Petacare,
permitandu-va sa urmariti miscarile pisicii dumneavoastra. Puteti vedea acest lucru
cu ajutorul aplicatiei si astfel veti fi la curent cu tot ce fac animalele dumneavoastra
de companie, chir si cand nu sunteti acasa!

De asemenea, puteti controla diferitele functii de pe aplicati Sure Petcare. De
exemplu, schimbarea modurilor de blocare sau modificarea timpului de inchidere se
poate face prin apasarea unui buton.




%ﬁgy Lista de verificare

Inainte de a incepe configurarea produsului sau sistemului, asigurati-va ca aveti:

v 4 X‘bateru alacaline tip AA de + Instrumente si accesorii pentru montaj.
g‘;ngxc?gt:::ce” Cititi instructiunile sti aflati ce
h ' instrumente va sunt necesare pentru
ficare zona de montare.
«" Accesorii pentru montare.

. A . « Timp!
Daca montati usita Tnntr-o usa cu ) P oL
miez metalic, in sticla sau perete, Asigurati-vaca ‘ o
veti avea nevoie de niste accesorii acordati suficient timp configurarii usitei si

SureFlap. Vizitati: instalarii ei in locul dorit.

Surepetcare.com/accesories

Cand utilizati usita cu microchip Sureflap Connect veti avea nevoie si de:

Hub _ o Un device smart compatibil pentru a

Daca nu este inclus n livrare, va descérca aplicatia Sure Petcare. Un

trebui sa il achizitionati. smartphone sau o tablet3 inteligents,
. iOS9 sau Apple sau, 4.4 sau

Un router de internet cu Ethernet. Android. Alternativ, daca doriti

sautilizati aplicatia Sure Petcare pe
computer, va rugam sa
accesati surepetcare.io

* Caracteristici

Compartiment baterii

Indicator S ; ; p
enzori externi [ < -
lumina [ Rama externa

Senzori interni

Capace suruburi
interne

Capace suruburi
externe

Tncuietoare
Blocare manuala ‘ interioarda / Incuietori
externe




« | Baterii

Utilizati intotdeauna 4 baterii acaline AA de calitate bund 1.5 V pentru a asigura o p er performanta
optima produsului dumneavoastra. Acest produs nu este proiectat pentru utilizarea cu baterii
reincdrcabile. Pentru a introduce sau schimba bateriile, urmati pasii de mai jos:

(=)

Introduceti bateriile in compartiment asa cum vedeti
in imagine, cu + si — pozitionate corect. Puneti apoi
la loc capacul compartimentului.

indepartati capacul
compartimentului din partea
din fata a usitei cu microcip
Sureflap Connect.

Dupa introducerea bateriilor, indicatorul pentru lumina se va aprinde initial timp de 2 secunde.
Astepatati circa 10 secunde Tnainte de a permite pisicii accesul n tunel - senzorii electrici au nevoie
sd se stabilizeze corespunzator.

Cand bateriile incep sa se descarce, indicatorul de lumina va clipi roSu o daté la 5 secunde. Retineti
cd acest indicator este diferit de cel care clipeste rapid (la fiecare secunda) atunci cdnd adaugati un
animal de companie.

|
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Butoane si lumini

a Butonul Settings’
Se foloseste pentru a conecta usita cu

mocrocip la hub.

M Butonul ‘Add a Pet’
+ se foloseste pentru a adauga ID-ul
microcipului sau pandantivului
pentru zgarda.

~ ' 21 Indicator lumina. Va clipi cand:
@ - Adsugatio pisica

- Bateriile se descarca

- Conectare la hub




Adaugarea animalelor de companie - permitere acces

Inainte de montarea usitei, trebuie s& adaugati ID-ul microcipului pisicii dumneavoastrd. Va trebui sa pozitionati
pisica cu capul Tn interiorul tunelului, pentru ca ID-ul microcipului sa poata fi citit si memorat. Acest produs va ofera
posibilitatea sa permiteti accesul la exterior unor pisici, in timp ce pe altele sa le puteti tine in casa.

Adaugarea unei pisici cu acces la exterior

Position 1
Asigurati-va ca blocarea manuala este setatd

n Pozitia 1 Tnainte de a ncepe. 9% 7

Indepartati capacul compartimentului pentru baterii pentru a
ajunge la'Add a Pet’ si apdsati-1 o singura data.

Cand Sureflap este setatd in modul ‘'Add a Pet’ o e
cu acces la exterior, incuietorile cad (veti auzi —

un clic), iar indicatorul de lumina va clipi verde
la fiecare secunda.

Puneti putina hrana uscatd sau snackuri in interiorul tunelului, cat
mai aproaspe de usa din plastic, Scopul este sd va incurajati pisica
sa-Si puna capul 1 interiorul tunelului sau sa treaca prin clapetd in
amebele directii. Cand pisica intrd in tunel sa minance, senzorii din
interiorul usitei se activeaza Si salveaza in memorie ID-ul
microcipului pisicii dumneavoastra.

Odata ce ID-ul microcipului a fost adaugat cu
succes, indicatorul de lumina va inceta sa
lumineze intermitent, iar Tncuietorile se vor
bloca imediat ce pisica se indeparteaza de
usita.




Adaugarea unei pisici de interior

Acest mod este conceput pentru acele pisici care au nevoie si fie tinute Tn interior.

Dupa ce va asigurati cd blocarea manuala este setatd in Pozitia 1, scoateti
capacul compartimentului pentru baterii Si apasati butonul Add a pet, asteptati
pana cand mecanismul de blocare se opreste Si apasati din nou butonul.

Cénd usita este pe modul Adaugarea unei &
pisici de interior, incuietorile vor cadea (veti

auzi un clic), iar indicatorul de lumina va clipi ?
rosu la fiecare secunda. I

Urmati apoi pasul 4 din Adaugarea unei

pisici cu acces la exterior
Pentru a salva Tn memoria produsului ID-ul
o microcipului pisicii dumneavoastra.

Odata ce ID-ul microcipului a fost adaugat
cu succes, indicatorul de lumina va inceta sa
lumineze intermitent, iar ncuietorile se vor
bloca.

Evitati sa adiaugati animalele de companie atunci cind bateriile se descarci —
A schimbati noile baterii inainte de adiuga o noua pisica.

Schimbarea permisiunii de intrare/iesire a pisicii

Puteti schimba permisiunile de acces pentru oricare dintre pisicile dumneavoastra daca circumstantele se schimba. Pentru a
face acest lucru, pur si simplu schimbati permisiunile de intrare/iesire din sectiunea Setari a aplicatiei Sure Petcare. Daca
produsul dumneavoastrd nu este conectat, pur i simplu adaugati din nou pisica in modul dorit.

Pentru a efectua procesul de adaugare impreuna cu cu pandantivul pentru zgardd RFID, urmati
pasii anteriori i tineti pandantivul Tn interiorul tunelului si asigurati-va ca acesta atinge
clapeta din plastic. Aveti grija ca pisica sa nu poarte Si alte bijuterii din metal, pentru a nu
provoca interferente.

Daca doriti sa utilizati usita cu microcip pentru mai multe pisici, puteti stoca cele 32 de
pisici Tn memoria produsului, repetand procedeul descris anterior.

© &

Tn situatia in care trebuie sa Stergeti un 1D, tineti apasat butonul Add a pet pentru aproximativ 10
secunde. Apoi incuietorile se vor deschide si inchide odata.



Sistemul usitei cu microcip Sureflap Connect

Descircati acum aplicatia gratuitd Sure Petcare

Descarcati aplicati Sure Petcare Si creati un cont. Vi se va cere sa formati 0 asa-zisa gospodarie
(o retea conectata care va contine toate produsele Sure Petcare conectate Si toate animalele de
companie). Va puteti invita alti mebri ai familiei dumneavoastra sa vi se alature, iar aceStia nu
vor fi nevoiti sa repete procesul de configurare.

Pentru a descarca aplicatia veti nevoie de un smartphone sau tabletd cu i0S 9 (sau o versiune
ulterioard) , Android 4.4 (sau o versiune ulterioara).

Daca preferati sa controlati setirile de pe computer, folositi aplicatia web Sure
Petcare. Pentru aceasta, accesati surepetcare.io. Veti avea nevoie de cea mai recentd
versiune Safari, Chrome sau Internet Explorer per Mac OS X 10.9 sau o0 versiune
— ulterioara.

Primiti notificari cand pisica dumneavoastra cu acces la exterior intra sau iese din casa.
Monitorizati activitatea pisicii si observati schimbari in comportament.
Blocati si controlati Tn orice moment clapeta.

Acces la retea impreuna cu prietenii si familia.

Achizitionarea unui hub SurePetcare

Daca hub-ul nu este inclus n livrare, veti fi nevoit sa il achizitionati
m separat. Pentru mai multe informatii, vizitati surepetcare.com/hub



http://surepetcare.io/
http://surepetcare.com/hub
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Configurati sistemul

Dupa ce ati descarcat cu succes aplicatia Sure Petcare, va trebui sa conectati hub-ul si sa il configurati.
Dupa ce veti face asta, vi se va cere sa il conectati la Cap Flap si aplicatie. Urmati pasii de mai jos:

Introduceti unul dintre capetele cablului Ethernet in
baza hub-ului si pe celalalt conectati-I la router.
Conctati sursa de alimentare la priza. Conectati celalalt
capat al cablului Ethernet la baza hub-ului..

Urechile hub-ului vor incepe lumineze alternativ rosu si
apoi verde. Cand acestea lumineaza doar verde, hub-ul
este gata de functionare. .

Urechile hub-ului vor incepe lumineze alternativ rosu si
apoi verde. Cand acestea lumineazd doar verde, hub-ul este
gata de functionare.

Pentru a finaliza configurarea sistemului, va trebui sa
urmati pasii din aplicatia Sure Petcare. Odata ce toate
elementele sistemului sunt conectate, incepeti sa controlati
de la distanta functiile Sureflap.

Hub-ul dumnevoastra isi va actualiza software-ul. Daca veti vedea lumini rosii Tn timpul
configurarii, nu va panicati, hub-ul 1si actualizeaza software-ul. Dupa finalizare, hub-ul

va reporni.



Unde asezati hub-ul

Pentru ca usita cu microcip functioneaza wireless, locul de amplasare al hub-ului poate afecta
performanta acesteia.

~

Plasati hub-ul la cel putin 1 metru distanta Tncercati si pozitionati hub-ul pe
de podea ( de exemplu pe 0 masa sau raft, aceeasi directie Si la o distanta de nu
pe cét posibil fara obstacole) mai mult de,J%Q metri de Sureflap.

@

Evitati sa pozitionati hub-ul langa sau Tineti pe cat posibil hub-ul la distanti de orice
n directia unor cantitati mari de apa ( potentiala sursa de interferenta (de ex. telefoane
ex. acvarii ) digitale fard fir, monitoare pentru copii, etc.)

z.

Hub-ul nu trebui sa stea langa obiecte Evitati ca intre Sureflap si hub sa
metalice mari (de ex frigidere) exsite pereti grosi.
~
Ll

Qcazional, hub-ul poate avea probleme de conectare, in ciuda urmarii acestor sfaturi.

@ Pentru mai multe informatii despre cum sa mutati hub-ul mai aproape de Sureflap, fiind, Tn
acelasi timp capabil sa-l conectati la internet, accesati: surepetcare.com/hub-connectivity

Daca hub-ul pierde din orice motiv conexiunea la internet, usita va functiona in continuare
normal Si iSi va pastra setérile.



http://surepetcare.com/hub-connectivity
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Luminile hub-ului

Hub-ul indic& starea sa actuala utilizand luminile din urechi. Secvente de lumina diferita insemana
lucruri diferite.

Setarea luminilor

De fiecare data cand hub-ul porneste sau incearca sa se conecteze la alte elmente ale
sistemului, veti vedea luminile de setare:

. Luminile vor alterna rosu pentru un timp,

. apoi vor alterna verde,

ndata ce devin nortoealii /i anni verde

. permenent, hub-ul este conectat.

Urechile verzi

Urechile verzi arata ca hub-ul functioneaza corect. Vedeti semnificatiile urmatoare:

Ambele urechi sunt verde permanent - hub-ul este pornit, conectat si functioneaza corect.
Ambele urechi clipesc de doua ori - o pisica a trecut prin usita cu microcip.

Urechile lumineaza verde alternativ - hub-ul se reconecteaza la serverele noastre.

Urechile rosii

Ambele urechi rosii permanent — hub-ul face o actualizare a firmware-ului. Aveti rabdare,
hub-ul va reporni si va continua in mod normal in scurt timp.

Ambele urechi clipesc rosu — hub-ul a piedrut conxiunea cu usita si incearcéa sa se
reconecteze.

Urechi rosii alternative — hub-ul are dificultati in a se conecta la internet si/sau serverele
noastre.




Montarea usitei cu microcip SureflapConnect

Unde sa o montati

Sureflap se poate monta in usi din lemn/ plastic, sticld, usi cu continut metalic, pereti
(consultati un constructor). Cititi instructiunile pentru mai multe informatii.

Interior Exterior

Interior vs. Exterior

Este important sa stiti care parte a
ustitei ramane in interior si care la
exterior. Partea cu logo-ul SureFlap
si compartimentul pentru baterii
trebuie sa fie in interior.

Recomandarea expertilor

Va oferim céteva sfaturi pentru a gasi cel mai potrivit loc pentru montarea usitei. Chiar daca
usa din spate ar putea sa para cel mai potrivit loc, configuratia gradinii ar putea crea
probleme pentru pisica.

Folositi plante Tn ghivece sau mobilier de aradina pentru a reduce riscul
ca pisicile din vecinatate sa va poata ataca pisica din locuri inalte.

/() @
/ N

)/ X
Usita trebuie montaté la o in&ltime Ascundeti usita cu plante in ghivece,
potrivita, pentru ca animalelor sa le fie usor pentru ca suprafetele mari pot fi un

@ sa intre si sa iasa. factor de stres pentru pisica.
O\




Lucruri de luat Tn seama

o

Varecomamndam sa
contactati un geamgiu pentru
montarea usitei in sticla si un
constructor pentru montarea
acesteia n perete.

Varecomandam sa va
adaugati pisica/pisicile in
memoria Sureflap Tnainte de
montare.

/

\

Pentru montarea in sticla, ar
putea fi nevoei sa cumparati
un nou panou de sticla.

Este important sa verificati
daca usa are metal in ea,
pentru ca acest lucur poate
interfera cu performanta
usitei.

—

Accesoriile SureFlap sunt
necesare pentru montarile in
perete, sticla si metal.
Vizitati surepetcare.com/acce
ssories

In niciun caz nu taiat si
nu gauriti tunelul.

Tutoriale video pentru instalare (in limba engleza) se pot gasi accesand surepetcare.com/suppor

Informatii de montare

(81/4"x81/4")

Dimensiuni Dimensiuni
rama externa deschidere
210x210mm 142x120mm

(59/16"x43/4")

Rama externa

Tunel Gauri
— — suruburi
. A externe
Dimensiuni tunel Adancime
extern 165x tunel 70mm (2
171mm 3/4") x >
(61/2"x63/4") Capace
Suruburi suruburi

externe



http://surepetcare.com/accessories
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E Montarea in usi

Unelte si accesorii necesare

v Rigla v’ Creion ascutit v/ Bormasina electrica cu burghiu de 6 mm

w Nivela  Ferastrau electric v Surubelnita

v Adeziv Blu- v Ochelari de protectie  + Suruburi si capace de suruburi incluse in livrare
Tack

Tutoriale video pentru instalare (in limba engleza) se pot gasi accesand surepetcare.com/support

Instructiuni pas cu pas

@_,_ Tnainte de a incepe montarea, adaugati in memoria usitei toate animalele de companie.

©

.
/ asigura ca pisica dumneavoastra are acces neingradit.
Insemnati aceasta inaltime pe usa dumneavoastré, pentru
ca aici este locul in care trebuie pozitionata partea de jos a
deschiderii.

//"’ Masurati inaltimea de la burta pisicii la podea, pentru a va
7

/
/45/ Puneti cate o bila de adeziv Blu Tack (sau un chit adeziv
similar) in fiecare colt al ramei externe. Puneti rama pe
\}\ usa si insemnati pozitia acesteia.
~ / Ny

Lipiti rama externa de usa, aliniind baza acesteia cu marcajul
pentru indltimea de la burta pisicii la poadea pe care I-ati
facut anterior. Utilizati o nivela pentru a va asigura ca rama
este dreapta. Cu un creion ascutit, desenati conturul marginii
interioare a ramei.

Acum este timpul sd va pregatiti pentru taiere. Va recomandam

sunt suficient de mari pentru ca lama ferastraului sa poata
patrunde.

o ﬂw sa faceti gauri mari in toate colturile conturului, pentru a facilita
taierea cu ferastraul. Asigurati-va ca acestea ating conturul si
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mlk Folosind un ferastrau, taiati in jurul marginii exterioare a
conturului pe care I-ati trasat. Facand asta, usita Sureflap ar
° m trebui sa se ptriveasca perfect, de la prima incercare. Cu toate

/ acestea, daca taiati pe contur sau in interiorul acestuia,

deschiderea ar putea s fie prea mica. In acest caz, acordati
timp pentru a ajusta deschiderea, astfel incat usita Sureflap sa
se potriveasca cu usurinta.

Odata ce deschizatura principala este realizata, verficati daca usa contine metal. Daca

da, urmati instructiunile de montare intr-o usa metalica.

Verificati daca Sureflap Connect se potriveste in deschizatura
decupata. Tineti minte ca logo-ul SureFlap trebuie sa fie in
interiorul casei. Pentru asta, va recomandam sa fiti doua
persoane, una in casa si una afara, pentru a va ajuta sa tineti

produsul cat mai ferm in pozitie.

Asigurati-va ca in exteriorul casei ca tunelul este bine
Tmpins prin deschizatura si puneti rama externa peste
acesta. Odata ce rama externa este asezata corect, marcati
cu un creion ascutit pozitia gaurilor pentru suruburi.

Indepartati rama extern si faceti cele doua g&uri pentru
surub folosind un burghiu de 6 mm, amintindu-va sa tineti
burghiul orizontal. Alegeti lungime cirecta a surubului.
Consultati pasul urmator pentru aceasta.

15 to 30mm
\ :/ Pentru a alege lungimea corecta a surubului, comparati
! lungimea surubului cu grosmiea usii. Surubul trebuie sa fie
o ntre 15si 30mm (19/32to13/16") mai lung decat grosimea usii
dumneavoastra.

Asezati Sureflap Tn usa si glisati rama externa peste tunel.
Tineti produsul ferm n pozitie, luati o surubelnita si suruburi
si atasati rama externa. Strangeti usor (inca nu foarte tare)
primul surub si apoi faceti acelasi lucru si cu cel de-al doilea.
Odata ce toate suruburile sunt bine fixate, strangeti-le
complet.

Acum, introduceti cele doua capace pentru suruburi in
rama externa.




EH Montarea in sticla

Unelte si accesorii necesare

Accesorii SURE FLAP

Rigla Surubelnita
v'Rig v s ’ Adaptor de montare

w Geamgiu « Agent de etansare

transparent, rezistent la - . -
P +’ Suruburi si capace de suruburi incluse n livrare
intemperii

Tutoriale video pentru instalare (in limba engleza) se pot gasi accesand surepetcare.com/support

Instructiuni pas cu pas

X Daca nu aveti o deschizatura in usa din sticla, va trebui sa contactati un
aeamaiu pentru a va vizita casa si lua masuri nentru noul panou de sticla. In cele mai
multe cazuri ni este nosihil <4 taiati un panou de sticla la fata locului, mai ales daca

sunt geamuri duble sau triple.

Q_’_ Tnainte de a incepe montarea, adaugati in memoria usitei toate animalele de companie.

Pentru a monta Cat Flap in sticla, aveti nevoie de o
deschizatura circulara cu diametrul de 212mm (83/8").
Acest lucru trebue facut de catre un geamgiu profesionist.

@ Pentru a va asigura ca pisica va avea acces nestingherit
prin usita, aveti grija sa taiati deschizéatura circulara la
inaltime corespunzatoare. Faceti acest lucru masurand mai
intéi inaltimea de la burta pisicii la podea.

La aceasta inaltime adaugat56mm(23/16") iar ceea ce va

rezulta este distanta totala de la podea pana la centrul L2
cercului unde trebuie sa taiati. Asigurati-va ca acest punct

@ este la cel putin 200mm (7 7/8") de partea de jos a ramei
geamului, pentru a lasa loc pentru adaptorul de montare. il H

H= Tnaltimea burtii pisicii + 56mm = centrul cercului.

Daca montati usa intr-o sticla dubla sau tripla, geamgiul ar ’
trebui sa foloseasca o bara de distantare nemetalica in jurul

@ deschizaturii, pentru ca un distantier metalic ar putea afecta O
capacitatea usitei Cat Flap de a citi microcipurile. (Bara de

distantare este necesara pentru a umple spatiul dintre

geamurile de sticla.)

marginile pot fi ascutite.

@ Cand lucrati cu taieturi in sticla, purtati intotdeauna manusi de protectie, deoarece
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Montare pas cu pas

20 to 35mm

\ :/ in primul rand, pentru a alege lungimea corecté a suruburilor,
o aveti nevoie sa comparati lungimea suruburilor cu grosimea usii.
—— Lungimea suruburilor trebuie sa fie cu intre 20 si 35 mm (25/32-

23/8")mai lunga decat grosimea sticlei.

Pentru montarea in sticla este nevoie de doua persoane; una in
interiorul casei si cealalta in exterior. Mai intéi, aplicati o fasie
de agent de etansare transparent si rezistent la intemperii pe
spatele ambelor adaptoare de montare, la circa 15 mm (9/16")
de distanta de margine. Asigurati-va ca Sureflap este la
indeména si gata de montare.

Plasati unul dintre adaptoare (nu conteaza care) peste tunel,
astfel incat partea cu agentul de etnsare sa fie cu fata in afara si
sd nu atinga nicio suprafata.

Din interiorul casei, treceti tunelul prin deschizatura si asigurati-
va ca clapeta este pozitionata central in interiorul deschizaturii.
Apasati cu fermitate pe Sureflap si adaptorul de montare, astfel
incéat sa presati agentul de etansare pe sticla. Tineti cont de
faptul ca logo-ul SureFlap trebuie sa fie in interiorul casei.

Pentru exteriorul casei, luati cel de-al doilea adaptor de
montare si puneti-l peste tunel cu partea cu agentul de
etansare indreptata spre fereastra. Persoana aflata in interiorul
casei trebuie sa continue sa apese clapeta, pentru ca aceasta
sa nu alunece.

Glisati apoi rama externa peste tunel. Fixati rama externa cu
ajutorul surubelnitei si suruburilor. Strangeti usor (inca nu foarte
tare) primul surub si faceti acelasi lucru si cu cel de-al doilea.
Dupa ce ambele suruburi sunt bine fixate, strangeti-le complet.

Acum, introduceti cele doua capace pentru suruburi in rama
externa.




ﬁ Montare in usa metalica

Tnainte de a incepe

Este important sa verificati inainte de montare daca usa dumneavoastra contine o placa metalica
sau o folie subtire de metal, pentru ca prezenta metalului poate afecta performanta usitei. Acest
lucru se poate face tinand un magnet in fata usii. Unele metale precum aluminiul nu pot fi
rescunoscute astfel. Prin urmare, este posibil sa faceti o mica deschizatura si sa verificati.
Manerele metalice sau cutiile de scrisori nu ar trebui sa reprezinte o problema si, in majoritatea
cazurilor, interferentele cauzate de componentele metalice ale usilor sunt greu perceptibile.
Pentru a reduce riscul de interferenta, va recomandam sa faceti o deschizatura usor mai mare.

Usile acoperite cu PVC arata adesea la fel ca usile din PVC standard, asa cé trebuie
L . \ sa verificati cu atentie.

Unelte si accesorii necesare

IAccesorii SURE FLAP

v Rigla v Creion ascutit
LAdaptor de montare
v Nivela + Bormasina electrica cu burghiu de 6mm
. v’ Ferastrau electric
v Adeziv Blu ~ Surubelnita
Tack

v’ Ochelari de protectie

v’ Surburi si capace de suruburi incluse in livrare

Tutoriale video pentru instalare (in limba engleza) se pot gasi accesand surepetcare.com/support

Montare pas cu pas
@_,_ Adaugati in memoria usitei toate animalele de companie inainte de a incepe montarea

Pentru a va asigura ca pisica va avea acces neingradit prin usita,
masurati indltimea de la burta pisicii la podea. Insemnati aceasta
indltime pe usa, pentru ca va va ajuta sa pozitionati deschizatura.

Puneti cate o bild de adeziv Blu Tack (sau un chit adeziv similar) in
fiecare colt al ramei externe. Puneti rama pe usa si insemnati pozitia
acesteia.

Lipiti rama externa de usd, aliniind marginea interioara inferioara a
acesteia cu marcajul pentru inaltimea burtii pisicii dumneavoastra.
Utilizati o niveld pentru a va asigura ca rama este dreaptd. Cu un creion
ascutit, desenati conturul marginii exterioare a ramei.

Marcati acum linia de taiere la 5 mm (3/16") n interiorul conturului
deja trasat. Odata ce ati facut acest lucru, stergeti conturul initial
pentru a nu se crea confuzii.
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Cand folositi unelte electrice, urmati instructiunile de siguranta
livrate impreuna cu acest produs.

Este timpul acum sa va pregatiti pentru taiere. Va recomandam
sa faceti gauri mari in toate colturile conturului trasat, pentru a fi
mai simplu sa taiati cu ferastraul. Asigurati-va ca aceste gauri
sunt pe linie si sunt suficient de mari pentru ca lama ferastraului
sa poata patrunde.

Folosind un ferastrau, taiati in jurul marginii interioare a liniei
marcate. Dupa taiere, alegeti suruburi cu lungime corecta.
Pentru aceasta, comparati lungimea surubului cu grosimea usii.
Lungimea surubului trebuie sé fie cu intre 20 pana la 35 mm
(25/32-23/8") mai lunga decét grosimea usii dumneavoastra.

Aplicati agent de etansare pe partile din spate a ambelor
adapatoare de montare, la aproximativ 15 mm (9/16") de
margine. Asigurati-va cu usita este la indemana si gata de
montare. Puneti unul dintre adaptoare (nu are importanta care)
peste tunel, astfel incat partea cu caneluri sa fie orientata spre
exterior si sa nu intre in contact cu alte suprafete.

Pentru aceastad etapa va recomandam sa lucrati impreuna
cu o alta persoana. Cineva va sa in casa si altcineva afara.
Din interiorul casei, puneti tunelul in deschizatura din usa.
Va reamintim ca logo-ul SureFlap trebuie sa fie in interiorul
casei.

Din exteriorul casei, verificati daca tunelul se afla in centrul
deschizaturii si nu se sprijina pe marginea acesteia. Luati apoi
cel de-al doilea adaptor de montare si glisati-| peste tunel, cu
partea cu agentul de etansare indreptata spre usa. Persoana din
interior trebuie sa tina usita in pozitie ferma, pentru a va asigura
ca ramane in locul potrivit.

Glisati apoi rama externa peste tunel. Persoana din interior
trebuie sa apese in continuare pe Sureflap, astfel incat tunelul
sa fie in centru deschizaturii. Fixati Tn pozitie rama extena cu
ajutorul unei surubelnite si a unui surub. Insurubati bine
primul surub, dar nu foarte stréans, si facesi acelasi lucru si cu
celalalt. Dupa ce toate suruburile sunt fixate cum trebuie,
strangeti-le bine.

Acum, introduceti in rama externa cele doua capace
pentru suruburi.
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Montare in perete
Tnainte de a incepe

Consultati un constructor calficat pentru a decide care este cel mai potrivit loc pentru
instalarea usitei. Retineti faptul ca unii pereti pot fi structurali sau pot ascunde fire
elcetrice sau conducte de gaze sau apa, care daca sunt deteriorate, pot cauza
probleme grave.

x>

Varecomdam sa nu actionati de unul singur daca nu eveti experinta necesara. La
lncnl de inqtalare ce va fare mizerie aca r3 veti avea nevnie de hraine de r)rotect|e s| ochelari,
iar cand folositi unelte electrice, respectati toate instructiunile de siguranta.

Unelte si accesorii necesare

Rigla Banda Accesorii SUREFLAP
v e v || Extensii tunel

v Adeziv ' Dibluri & suruburi

Blu Tack v Burghiu electric drill & pentru zidarie
v Surubelnita
Creion ascutit
v ' + Agent de etansare

 Aspirator v Haine si ochelari de protectie
rezistent la intemperii

Unelte potrivite pentru montarea in

v perete

Pentru instalarile in perete, extensiile tunelurilor se pot interconecta pentru a crea un tunel
mai lung. Tunelul existent este lung de 70mm (2 3/4”). Fiecare extensie de tunel adauga

50mm (2”) la lungimea tunelului.
£

217mm - 267Tmm
(812" - 10'2”)

" 167mm - 217mm
(642" - BY2”)

" 117mm - 167mm
(8427 - 61127

67Tmm - 117mm
(242”7 - 427)

Elemente

~ 2 gauri suruburi interne in
montare in perete

interiorul compartimentului
pentru baterii

Rama externa

| 2 gauri suruburi externe | 4 gauri pentru suruburi 2 gauri suruburi interne Tn
pentru montarea Tn perete spatele capacelor

@ suruburilor interne




Montare pas cu pas

E}_ Adaugati in memoria usitei toate animalele de companie nainte de a incepe montarea.

Pentru a va asigura ca pisica dumneavoastra are acces
nestingherit prin usita, masurati inaltimea de la burta
acesteia la podea. Insemnati aceasta inaltime pe perete,
pentru ca aici va fi locul pentru partea de jos a deschizaturii

pe care o veti face in perete. Nota: Daca solul din
exterior este mai este de o inadltime mult mai joasa, este
nevoie sa amplasati o scarita sau ceva asemanator
pentru pisica dumneavoastra, pentru ca aceasta sa

ajunga la tunel.

Puneti cate o bila de adeziv Blu Tack (sau alt adeziv similar)
in fiecare colt al ramei externe, astfel incat sa o puteti lipi de
perete si folosi drept sablon.

Lipiti rama extrna de perete tinand cont de insemnarea pe care
ati facut-o pentru inltimea de la burta pisicii la pode, pentru a
determina locul marginii inferioare a deschizaturii. Foloiti o
nivela pentru a va asigura ca rama este bine pozitionata si cu
ajutorul creionului ascutit trasati conturul Tn jurul marginii
interioare a ramei. Marcati acum centrul zonei conturate, acest
va fi folosit ca punct de referinta. Inainte de a incepe sa realizati
deschizatura, indepartati Sureflap din zina repectiva, pentru a
minimiza cantitatea de praf la care este supus produsul.

Folosind o unealta elctrica si burghiul potrivit pentru
peretele dumneavoastra (consultati un constructor pentru
a identifica instumentele adecvate), faceti o gaurain
perete Tn punctul central pe care deja |-ati marcat. Va
sfatuim ca langa dumneavoastra sa mai fie cineva cu un
aspirator, pentru a nu umple camera de praf.

Acum, din exteriorul casei, folositi gaura forata drept
referinta si lipiti rama externa de perete. Va recomandam
sa lipiti rama externa la céativa milimetri mai jos decét la
interior, astfel incat cantitatea de apa colectata in tunel sa
se poata scurge afara.

Din nou n interiorul casei; cand taiati in caramida, lemn, gresie
sau tencuiala, ar trebui sa faceti cateva gauri pilot mai intai in
jurul perimetrului conturului pe care I-ati trasat si apoi Tn mijlocul
zonei marcat. Gaurile din jurul perimetrului ar trebui sa atinga
interiorul conturului, iar cele din mijloc sa fie prin intreg peretele,
pentru a ajuta la procesul de taiere.




Tnlocuiti acum materialul din mijloc, folosind uneltele
potrivite pentru materialul pe care il taiati. Nu va
recomandam sa taiati dintr-o data. Taiati materialul mai intai
in interiorul casei si poi iesitti la exterior pentru a taia restul.
Tncercat,i sa respectat conturul trasat, altfel gaura va fi prea
mare.

VVa recomandam sa folositi una dintre extensiile tunelului
pentru a verifica daca gaura din perete este libera. Daca
da, indepartati praful si resturile existente.

Pentru a extinde tunelul usitei prin peretele exterior, aveti
nevoie de extensiile de tunel. Trebuie sa calculati de cate
extensii aveti nevoie pentru ca tunelul sa ajunga la
exterior. Capatul tunelului trebuie saiasa in exterior cu cel
putin 10mm (3/8") astfel incat rama externa sa poata fi
atasata

Interconectati extensiile tunelui si apoi atasati-le la tunel.
Fixati-le apoi cu banda adeziva rezistenta la intemperii. Nu
lipiti impreuna extensiile de tunel sau usita. Din interior,
glisati tunelul prelungit prin deschidere, pana ce usita
Sureflap este la acelasi nivel cu peretele. Daca nu este
nevoie de nicio ajustare in ceea ce priveste forma sau
marimea gaurii, atunci puteti atasa Sureflap si pe partea

interioara a peretelui.

Sureflap se poate fixa direct pe peretele interior. Pentru a
avea scces la gaurile pentru suruburi necsare, indepartati
cadrul frontal din tunel. Pentru aceasta, indepartati mai intai
compartimentul pentru baterii si capacele pentru suruburi,
desurubati cele patru suruburi si, in cele din urma, indepartati
tunelul si cadrul frontal.

Localizati acum cele 4 gauri pentru suruburi. Acestea sunt
gaurile mai mari din colturile usitei. Marcati pozitiile acestora
folosind un creion ascutit.
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indepértati Cat Flap din perete si indepartati-o de zona de
lucru. Faceti cel patru gauri folosind uneltele potrivite tipului
dumneavoastra de perete si aveti grija sa nu rupeti marginea
principalei deschizaturi. Odata gaurite, puneti dibluri in fiecare
dintre acestea.

Plasati din nou in deschizatura usita cu tunelul sau extins.
Apoi, fixati usita in perete cu ajutorul suruburilor potrivite
diblurilor. Vedeti diagrama.

Tnsurubati rama frontal& inapoi la capétul tunelului. Este
foarte important ca aceste parti sa fie corect conectate una
la cealalta. Asigurati-va ca spatiul dintre parti nu este mai
mare decat grosimea unui card de credit. Odata ce piesele
sunt insurubate, atasati capacul bateriilor si capacele
suruburilor interne la usita.

Mergeti acum in exteriorul casei. Tunelul extins ar trebui sa
iasa din deschidere. Plasati rama externa peste tunel.

Utilizati agentul de etansare rezistent la pentru a sigila
spatiul dintre tunel si cadrul exterior. Va recomandam sa
puneti adeziv si in jurul rostului dintre rama externa si
perete.

Acum, introduceti capacele celor doua
suruburi Tn rama externa.




Moduri de blocare

4 moduri de blocare manuala

Blocarea manuala are 4 pazitii care controleaza deschiderea claptei in ambele directii,
permitandu-va sa controlati intrarea si iesires pisicilor. Clapeta trebuie sa fie inchisa si sa
atérne vertical Tnainte de a schimba pozitia de blocare rotativa.

Puteti schimba cu usurinta modurile de blocare folosind aplicatia mobild/web Sure Petcare
ﬁ atata timp céat blocarea manuala totativa este in pozitia 1. Daca blocarea manuala rotativa
este intr-o pozitie diferita, acest lucru va anula toate modurile de blocare prezente in aplicatia

dumneavoastra.

Pozitia 1 - modul standard

Pisicilor autorizate cu acces la exterior
le este permis sa intre si sa
paraseasca casa. Pisicile de interior
nu au acces afara.

Pozitia 3 - acces doar la interior
Pisicile programate cu acces la exterior pot

intra Tn casa, dar nu pot iesi. Bineinteles, nici

pisicilor de interior nu le este permisa
iesirea.

=
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Pozitia 2 - acces doar la exterior
Pisicilor cu acces la exterior le este permis sa
paraseasca casa, dar nu mai pot intra Tnapoi.
(Acest lucru este valabil si pentru pisicile de
exterior care ar putea sa iasa din casa pe
fereastra).

Pozitia 4 - blocare in ambele
directii

Intrarea si iesirea sunt blocate
pentru toate pisicile.

J Restrictionarea accesului (numai prin aplicatia Sure Petcare)

casa, dar nu va mai putea iesi.

Daca utilizati Sureflap Connect impreuna cu aplicatia Sure Petcare putei activa
suplimentar un mod de restrictionarea a accesului. Acest mod va permite sa setati un timp
de blocare si deblocare, astfel incat pisica dumneavoastra (cu acces la exterior) sa poata
iesi afara doar in anumite momente. La momentul blocarii, usita va fi blocata pe modul
acces doar la interior, astfel ca pisica dumneavoastra va putea intra fara probleme in

@ Restrictionarea accesului nu se aplica si pentru pisicile de interior.

P-@ Odata ce setati perioada de restrictionare a accesului, usita se va bloca si
debloca la orele stabilite, in fiecare zi, pana cand veti schimba sau dezactiva

acest mod.

A Tineti cont de faptul ca aplicatia Sure Petcare si bocarea manuala rotativa nu nu pot fi

timpii de restrictionare a accesului din plicatia dumneavoastra.

@ utilizate concomitent. Daca pozitie de blocare este schimbata manual, se vor anula




Ingrijirea produsului

Este important sa pastrati produsul curat pentru a contribui la buna functionare a acestuia.
Varecomandam sa il curatati la cateva luni, pentru a evita acumularea de namol in exces,
murdarie sau par de pisica. In acest fel veti putea evita eventualele probleme care ar putea
sa apara din cauza murdariei.

Suprafete care trebuie curatate
Senzorii

Senzorii, folositi pentru a detecta pisica, sunt situati in partea
superioara si frontala a produsului (pe partea in care apare
logo-ul SureFlap si unde se afla compartimentul de baterii),
precum si in partea superioara a tunelului. Daca acestia sunt
acoperiti de murdarie sau par de pisica, exista riscul ca
produsul sa nu mai functioneze corect. Senzorii acoperiti pot
interfera cu functiile de blocare, ceea ce poate duce la
descarcarea rapida a bateriilor. Va recomandam sa curatati

senzorii odata pe luna daca se acumuleaza murdarie.

Protectia impotriva curentilor de aer

Cand curatati usita, asigurati-va ca indepartati orice
urma de par de pe protectia impotriva curentilor de aer
din jurul clapetei din plastic, Tn caz contrar, senzorii se
pot bloca.
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Podeaua tunelui

Functionare senzorilor depinde de capacitatea de reflectare a
partii inferioare a tunelului. Prin urmare, aceasta trebuie
pastrata curata. Va recomandaam sa curatati tunelul odata pe

luna sau daca observati murarie.

Probleme cu produsul?

Daca usita se defecteaza, nu incercati sa o reparati de unul singur. Serviciul
@ nostru petru clienti sa sta la dispozitie in caul in crae produsul este deteriorate.




P ) Ajutor & suport - hub
o

Probleme legate de conexiune

1. Primiti multiple notificari prin aplicatie?

Acest lucru se Tntampla pentru ca hub-ul sau usita cu microcip Sureflap isi pierde conexiunea:
Tncercati s& mutati hub-ul dupa recomandaérile din aceste instructiuni. Daca acest lucru nu
functioneaza, mutati hub-ul mai aproape de usita - cititi mai jos:

* pentru a muta hub-ul mai aporape, incercati sa-l conectati la router-ul dumneavoastra folosind un cablu
Ethernet mai lung.

+ daca cele de mai sus nu functioneaza, va recomandam sa achizitionati un adaptor de retea
Ethernet. Acesta se conecteaza la o priza obisnuita si va permite sa va conectati hub-ul la
internet la o distantd mai mica de usita cu microcip.

2. Urechi care lumineaza rosu intermitent?

Hub-ul a pierdut conexiunea cu Surefap Connect.

* Daca ambele ambele lumineaza rosu in timpul configurarii, efectuati o resetare,
apasand butonul de la baza hub-ului timp de 10 secunde.

+  Daca ambele urechi lumineaza rosu pentru perioade lungi de timp dupa configurare,
incercati restartarea hub-ului. Pentru a face acest lucru, opriti aparatul timp de 30 de
secunde si apoi reporniti-l din nou.

+ Incercati s& mutati hub-ul mai aproape de usita cu microcip.

3. Urechi care lumineaza alternativ (rosu sau verde)?

Hub-ul are probleme in a se conecta la serverele Sure Petcare. Acest lucru ar putea fi din

cauza conexiunii incorecte la internet.

* Opriti hub-ul, asteptati 30 de seunde si reporniti-l din nou. Daca urechile lumineaza verde
timp de cateva minute, hub-ul s-a reconectat.

+ Daca cele de mai sus nu functioneaza, asigurati-va ca routerul de internet este pornit si
conexiunea internetului dumneavoastra functioneaza corect.

+ Daca nu functioneaza cu alte dispozitive, incercati sa opriti routerul, lasand-| timp de 30
de secunde, si apoi reporniti- din nou.

+ Daca ruterul dumneavoastra de internet functioneaza cu alte dispozitive, incercati sa
conectati din nou cablul Ethernet la router si hub. Asigurati-va ca este conectat, pentru ca
acesta poate parea adesea conectat, cu toate ca nu este.

Daca aveti probleme de coexiune vizitati: surepetcare.com/hub-connectivity

Urechi care lumineaza rosu
Firmware-ul hub-ului dumneavoastra se actualizeaza.

+ Aveti rabdare si asteptati ca urechile sa devina verzi. Acest lucru nu trebuie sa dureze mai
mult de 2 minute.

+ Odata ce actualizarea firmware-ului este completa, hub-ul trebuie repornit. In acest
moment veti vedea
secventa de configurare a luminii.

Notificari lente

Acest lucru apare atunci cand hub-ul are probleme in a se conecta la usita. Pentru a
imbunatati viteza notificarilor, mutati hub-ul intr-un loc mai potrivit (conform instructiunilor
anterioare)


http://surepetcare.com/hub-connectivity

Ajutor & suport - Sureflap Connect Usita cu microcip pentru
pisici

Pisica nu foloseste usita

* Cu o banda de fixare tineti clapeta transparenta din plastic deschisa. Faceti acest lucru
pentru o vreme, astfel incat pisica sa poata avea acces nerestrictionat prin usita si sa se
oisnuiascé n acest fel cu ea.

Sureflap Connect Usita cu microcip pentru pisici nu se deschide

* Asigurati-va ca ID-ul microcipului animalului dumneavoastra de companie a fost adaugat cu succes cu
accesul corect

* Verificati daca ati utilizat baterii alcaline de bund calitate si c& acestea nu sunt descarcate.

* Asigurati-va ca usita este curata si ca nu existd murdarie sau fire de par care sa acopere
senzorii sau baza tunelului.

* Sureflap Connect este montaté intr-o usa metalica? Verificati caracteristicile usii,
pentru ca aceasta poate cauza interferente.

* Asigurati-va ca nu exista surse evidente de zgomot electric in zona (de exemplu, Iampi defecte,
care palpaie). Daca banuiti ca acest lucur este posibil, va rugam sa contactati
serviciul pentru clienti.

Sureflap Connect functioneaza intr-o singura directie
* Asigurati-va ca senzorii sunt curati, atat pe partea interioara, céat si exterioarad a produsului

* Adaugati din nou pisica Tn memoria usitei, asigurandu-vé ca ii permiteti accesul la exterior.
Durata scurta de viata a a bateriilor

Asigurati-va ca usita este curata, iar senzorii de la baza tunelului nu sunt acopriti cu murdarie sau par de
animale.

* Asigurati-va ca folositi baterii de buna calitate si sunt montate corect.

* Asigurati-va ca nu exista surse evidente de zgomot electric in zona (de exemplu, lampi defecte, care
palpaie). Daca banuiti ca acest lucur este posibil, va rugam sa contactati
serviciul pentru clienti.

Sunete persistente tip clic

* Acest lucru poate fi cauzat de bateriile defecte, de bateriile de roasta calitate sau de un
contact slab Tntre baterii si Sureflap Connect.Curatati capetele bateriilor si conectorii cu o
carpa uscata.

¢ Asigurati-va, de asemenea, ca usita este curata si ca nu exista murdarie sau fire de par
care sa acopere senzorii sau baza tunelului.

+ Daca problema nu se rezolva, inlocuiti bateriile cu unele alcaline de buna calitate.

Modul de blocare setat in aplicatie nu functioneaza

Acest lucru poate fi cauzat de pozitia incuietorii. Va rugam sa setati incuietoarea

rotativa manuala in pozitia 1, pentru ca daca este setata intr-o pozitie diferita,
aceasta va anula orice alt mod de bolcare din aplicatia dumneavoastra.




( Garantie si limitarea raspunderii

Garantie: Sureflap Connect Usita cu microcip pentru pisici are o garantie de 3 ani de la data
achizitionarii, cu dovada datei de achizitie.

Garantia este restrictionata de orice defectiune cauzata de materiale defecte, componente
sau fabricatie. Garantia nu se aplica produselor care s-au defectat din cauza utilizarii normale,
folosirii gresite, neglijentei sau daunelor intentionate.

Tn cazul unei defectiuni partiale cauzate de piese defecte sau manopera, partile afectate vor fi
nlocuite gratuit in timpul perioadei de garantie.

La discretia producatorului, in caz de defectiune majora, vi se va oferi gratis un alt produs.
Drepturile dumneavoastra statutare nu vor fi afectate.

Limitarea raspunderii: Sureflap Connect Usita cu microcip pentru pisici si aplicatia notifica
locatia, precum si miscarile animalului de companie prin detectarea ID-ul animalului de
companie si miscarile clapetei transparente din plastic. In cele mai multe cazuri, acest lucru
va oferi informatii de incredere privind localizarea animalelor de companie, insa utilizarea
neasteptata sau neobisnuita a usitei (de exemplu, o pisica scoate doar capul la exterior, dar
nu iese afard) poate duce la informatii incorecte despre localizarea animalelor de companie.
Sigur Petcare nu poate accepta raspunderea pentru daunele, vatamarile sau neplacerile
care pot aparea ca rezultat al raportérii incorecte a locatiei animalelor de companie.

Sureflap Connect Usita cu microcip pentru pisici a fost dotata cu caracteristici speciale pentru
a nu permite animalelor intruse sa va patrunda n locuinta si nici animalelor de interior sa iasa
afara. Cu toate acestea, este imposibil sa se garanteze interzicerea accesului tuturor
celorlalte animale, in orice circumstanta. In cazul in care un animal neautorizat patrunde in
casa sau un altul care nu are acces la exterior reuseste s iasa din casa, Sure Petcare nu fsi
asuma raspunderea pentru niciuna dintre daunele sau incovenientele care pot aparea.

E Eliminarea produselor si a bateriilor utilizate
l==m | Acest simbol indica faptul ca produsele sunt supuse urmatoarelor
cerinte legale:

Prin Directiva 2012/19 / UE privind deseurile de echipamente electrice si electronice (DEEE)
si Directiva privind bateriile 2006/66 / CE, inclusiv amendamentul

Tn 2013/56 / UE, gospodariile sunt obligate s& eliminea bateriile s produsele deja utiliate intr-
0 maniera responsabila din punct de vedere ecologic, pentru a reduce a reduce impactul pe
care astfel de deseuri sa il au asupra mediului. Acest tip de deseuri nu pot fi aruncate la
cosurile de gunoi menajere, ci trebuie reciclate corespunzétor. Informatii suplimentare despre
reciclare pot fi gasite la: www.recyclemore.co.uk. Asigurati-va ca bateriile sunt Tnlocuite
nainte de data de expirare indicata pe ambalaj si aruncate intr-o maniera sigura si

adecvata.



http://www.recyclemore.co.uk/

Daca bateriile prezinta scurgeri, inainte de eliminarea bateriilor si curatarea scurgerilor,
purtati haine adecvate pentru a va proteja

de la orice expunere la substante chimice daunéatoare. Evitagi contactul cu pielea.
Contactul cu ochii sau ingerarea substantelor chimice ale bateriilor este absolut de evitat.
Daca se intdmpla, contactati imediat medicul.

Avertisment FCC. Modificarile aduse acestui dispozitiv care nu sunt aprobate in mod
expres de catre producator va pot anula dreptul de a utiliza produsul.

Marci: Google Play si sigla Google Play sunt marci inregistrate ale Google Inc. Apple, este o marca a Apple Inc.,
inregistrata in S.U.A. si alte tari. App Store este o marca inregistrata in SUA si alte tari. IOS este marca
inregistrata in SUA si alte tari a Cisco si este folosita sub licenta.




